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ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ ਉਤਪਾਾਦ 
ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ, 28 ਅਕਤੂੂਬਰ 2016 
ਨੂੰੰ�  ਜਾਂਂ ਇਸ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਹਸਤਾਾਖ਼ਰ ਕੀੀਤੇੇ ਗਏ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਲਾਾਗੂੂ ਬੀੀਮਾਾ ਕਵਰ  
ਦੀੀ ਸੰੰਖੇੇਪ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ। 

ਇਸ ਬੀੀਮਾਾ ਕਵਰ ਦੀੀਆਂ ਂਪੂੂਰੀੀਆਂ ਂਸ਼ਰਤਾਂਂ 
ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਐਂਡਂ ਕੰੰਸਟ੍ਰਰਕਸ਼ਨ 
ਕਮਿ�ਸ਼ਨ ਐਕਟ 1991, ਭਾਾਗ 5 ਅਤੇੇ 
ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਐਂਡਂ ਕੰੰਸਟ੍ਰਰਕਸ਼ਨ 
ਕਮਿ�ਸ਼ਨ ਰੈੈਗੂੂਲੇੇਸ਼ਨ 2018, ਅਨੁੁਸੂੂਚੀੀ 6 ਵਿੱ�ੱਚ 
ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂ ਂਗਈਆਂ ਂਹਨ।
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ਅਸੀਂਂ ਕੌੌਣ ਹਾਂਂ

ਅਸੀਂਂ ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਐਂਡਂ ਕੰੰਸਟ੍ਰਰਕਸ਼ਨ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ (QBCC) ਹਾਂਂ,  
ਜੋ ੋਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਐਂਡਂ ਕੰੰਸਟ੍ਰਰਕਸ਼ਨ ਕਮਿ�ਸ਼ਨ ਐਕਟ 1991 ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ 
ਸਥਾਾਪਿ�ਤ ਇੱੱਕ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਅਥਾਾਰਟੀੀ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਵਿ�ਚ ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਉਦਯੋੋਗ ਦੇ ੇਰੈੈਗੂੂਲੇੇਟਰ ਹਾਂਂ, ਅਤੇੇ 1970 ਦੇ ੇਦਹਾਾਕੇੇ  
ਤੋਂ ਂ(ਵੱੱਖ-ਵੱੱਖ ਨਾਾਮਾਂਂ ਹੇੇਠ) ਹੋਂਂਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਂਂ। 

ਅਸੀਂਂ ਕੀੀ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ

ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਉਦਯੋੋਗ ਦੇ ੇਰੈੈਗੂੂਲੇੇਟਰ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇਨਾਾਤੇੇ, ਸਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਇੱੱਕ ਏਕੀੀਕ੍ਰਿ�ਿਤ  
"ਵਨ ਸਟਾਾਪ ਸ਼ਾਾਪ" (ਇੱੱਕੋ ੋਛੱੱਤ ਹੇੇਠ ਸਭ ਕੁੱੱ�ਝ) ਮਾਾਡਲ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇ ੇ
ਕਾਾਰਜ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹਨ:

•	 ਅਸੀਂਂ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ ਜਾਾਰੀੀ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ, ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ� ਕੋੋਲ 
ਉਸਾਾਰੀੀ ਉਦਯੋੋਗ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰ ਚਲਾਾਉਣ ਲਈ ਢੁੱੱ�ਕਵੀੀਆਂ ਂਯੋੋਗਤਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਲੋੋੜੀਂਂਦੇ ੇ
ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਰੋੋਤ ਹਨ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਮਾਾਲਕਾਂਂ ਅਤੇੇ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰਾਂਂ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨ  
ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰਨ ਲਈ ਮੁੁਫ਼ਤ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਨਿ�ਪਟਾਾਰਾਾ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਘਰਾਂਂ ਲਈ ਬੀੀਮਾਾ ਕਵਰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਹੋੋਮ 
ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ ਚਲਾਾਉਂਦੇੇ ਹਾਂਂ।

ਇਹ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ

ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ (ਸਕੀੀਮ) ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰਾਂਂ 
ਨੂੰੰ�  ਗਾਾਹਕ ਦੀੀ ਤਰਫੋਂਂ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਇਕੱੱਠਾਾ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਿ�ਤ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ QBCC ਨੂੰੰ�  ਇਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ 
ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। 

ਇਹ ਸਕੀੀਮ ਗ਼ੈੈਰ-ਮੁੁਨਾਾਫ਼ਾਾਕਾਾਰੀੀ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮਾਂਂ ਦੇ ੇਭੁੁਗਤਾਾਨ ਰਾਾਹੀਂਂ ਸਵੈੈ-ਫ਼ੰੰਡ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ।  

ਅਸੀਂਂ ਕੀੀ ਕਵਰ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ

ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ (ਜਾਂਂ ਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿੱ�ੱਥੇ ੇਧੋੋਖਾਾਧੜੀੀ ਜਾਂਂ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਨੁੁਮਾਾਇੰੰਦਗੀੀਆਂ ਂ
ਕੀੀਤੀੀਆਂ ਂਗਈਆਂ ਂਹਨ) ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕੰੰਮ ਲਈ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਫ਼ਲ 
ਰਹਿੰ�ਦਾਾ ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਨੁੁਕਸਦਾਾਰ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਫ਼ਲ ਰਹਿੰ�ਦਾਾ ਹੈ ੈਤਾਂਂ ਇਹ 
ਸਕੀੀਮ ਗਾਾਹਕਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਬੀੀਮਾਾ-ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। ਹਾਾਲਾਂਂਕਿ�, 
ਇਸ ਕਵਰ ਦੀੀਆਂ ਂਸ਼ਰਤਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੁੱੱ�ਝ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ ਅਤੇੇ ਪਾਾਬੰੰਦੀੀਆਂ ਂਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹਨ।

ਅਜਿ�ਹੇ ੇਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਵੀੀ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਾਾਇਤਾਾ 
ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਅੱੱਗ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ, ਭੰੰਨਤੋੋੜ ਜਾਂਂ ਚੋੋਰੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨੁੁਕਸਾਾਨਿ�ਆ 
ਗਿ�ਆ ਹੈੈ।  

ਅਧੂੂਰਾਾ ਕੰੰਮ

ਅਧੂੂਰੇੇ ਕੰੰਮ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ?ੈ

ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਉਦੋਂਂ ਪੈੈਦਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ ੈਜਦੋਂ ਂਇੱੱਕ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਉਸ 
ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਫ਼ਲ ਰਹਿੰ�ਦਾਾ ਹੈ ੈਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਕਰਨ ਲਈ ਉਸਨੂੰੰ�  ਠੇੇਕਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ 
ਗਿ�ਆ ਸੀੀ।

ਇਹ ਸਕੀੀਮ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਨਾਾ ਕਰਨ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰੇੇਗੀੀ।

ਸ਼ਰਤਾਂਂ

ਇਹ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਇੱੱਕ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਕੀੀਮਤ ਦਾਾ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ ੈ(ਅਰਥਾਾਤ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇ ੇਤੋਂ ਂਇਹ ਸਪੱੱਸ਼ਟ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ ੈਕਿ� ਇਸ ਕੰੰਮ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਕਿੰ�ਨੀੀ 
ਹੋੋਵੇੇਗੀੀ)।

ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨਾਾਲ ਇਹ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇ ੇਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ 
ਇੱੱਕ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋਇਆ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ:ੈ

•	ਤੁ ੁਸੀਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨਾਾਲ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਨੂੰੰ�  ਉਸ ਦੀੀ ਲਾਾਪਰਵਾਾਹੀੀ 
ਦੇ ੇਆਧਾਾਰ 'ਤੇ ੇਖ਼ਤਮ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ।

•	ਲਾ ਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੀੀ ਮੌੌਤ ਹੋੋ ਗਈ ਹੈੈ। 

•	 ਇਹ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਇੱੱਕ ਕੰੰਪਨੀੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਕਿ� ਹੁੁਣ ਮੌੌਜੂੂਦ ਨਹੀਂਂ ਹੈ ੈ(ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� 
ਅਣ-ਰਜਿ�ਸਟਰਡ ਹੋੋ ਗਈ ਹੈ)ੈ।

•	 ਇਹ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੀੀਵਾਾਲੀੀਆ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਉਸਦਾਾ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ 
ਗਿ�ਆ ਹੈੈ।

ਹੋੋਰ ਵਿ�ਚਾਾਰਨਯੋੋਗ ਗੱੱਲਾਂਂ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ ਕੰੰਮ ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ ਜੋੋ ਅਜੇ ੇਤੱੱਕ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ  
ਹੈ ੈਤਾਂਂ QBCC ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਸੰੰਭਾਾਵੀੀ ਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂੀੀ ਦੀੀ ਰਕਮ ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।  

ਇਸ ਤੋਂ ਂਇਲਾਾਵਾਾ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂੀੀ ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ ਜੇੇਕਰ ਇਸ 
ਕੰੰਮ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿ�ਚਲੀੀ ਕੀੀਮਤ ਨਾਾਲਂੋਂ 30% ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਹੈ ੈ(ਉਦਾਾਹਰਨ 
ਵਜੋਂਂ, ਜਿੱ�ੱਥੇ ੇਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ $200,000 ਹੈ ੈਪਰ ਕੰੰਮ ਦੀੀ ਅਸਲੀੀ ਕੀੀਮਤ 
$270,000 ਹੈੈ। ਤਾਂਂ ਇਸ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਰਕਮ ਨੂੰੰ�  $70,000 ਦੁੁਆਰਾਾ ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ 
ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ)।

ਸਮਾਂਂ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ

ਇਹ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋਣ ਦੇ ੇਦੋ ੋਸਾਾਲਾਂਂ ਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। 
ਇਸ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਤਿੰ�ਨ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ QBCC ਨਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਕਵਰ ਦੀੀ ਹੱੱਦ

ਜੇੇਕਰ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋ ਗਿ�ਆ ਹੈ ੈ(ਅਰਥਾਾਤ ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਸਥਾਾਨ 'ਤੇ ੇਕੰੰਮ ਅਸਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਕੀੀਤਾਾ 
ਗਿ�ਆ ਹੈ)ੈ ਤਾਂਂ QBCC ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਅਜੇ ੇਵੀੀ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ 
ਫ਼ੰੰਡਾਂਂ ਅਤੇੇ ਘਰ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਅਸਲ ਕੀੀਮਤ ਵਿ�ਚਕਾਾਰਲੇ ਅੰੰਤਰ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ 
ਕਰੇੇਗਾਾ। 

ਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ QBCC ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਉਹ ਪੇੇਸ਼ਗੀੀ ਰਕਮ 
ਵਾਾਪਸ ਕਰੇੇਗਾਾ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕੀੀਤੀੀ ਸੀੀ।

ਉਹ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਜੋੋ ਅੱੱਗ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ ਨਾਾਲ ਨੁੁਕਸਾਾਨੇੇ ਗਏ ਹਨ ਜਾਂਂ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ� ਨੂੰੰ�  ਭੰੰਨ-ਤੋੋੜ ਜਾਂਂ 
ਚੋੋਰੀੀ ਕਾਾਰਨ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਹੋੋਇਆ ਹੈੈ, ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀੀ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਹਨ। ਪਰ, ਇਸ 
ਕਵਰ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਲਈ, ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦੇ ੇਦਾਾਅਵੇੇ ਨੂੰੰ�  QBCC ਦੁੁਆਰਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ 
ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਇਸ ਕਵਰ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਘਟਨਾਾ ਦੇ ੇ14 ਦਿ�ਨਾਂਂ ਦੇ ੇਅੰੰਦਰ-
ਅੰੰਦਰ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਵੀੀ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ ੈਕਿ� ਇਹ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ 
ਦੇ ੇਨਤੀੀਜੇੇ ਵਜੋਂ ਂਹੋੋਇਆ ਹੋੋਵੇੇ।

ਇਸ ਤੋਂ ਂਇਲਾਾਵਾਾ, ਭੰੰਨ-ਤੋੋੜ ਅਤੇੇ ਚੋੋਰੀੀ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ, QBCC ਸਿ�ਰਫ਼ $2,500 ਤੋਂ ਂ
ਵੱੱਧ ਦੇ ੇਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਹੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰੇੇਗਾਾ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਰਿ�ਪੋਰਟ ਪੁੁਲਿ�ਸ 
ਨੂੰੰ�  ਕਰਨੀੀ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।



4 / ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ / ਉਤਪਾਾਦ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ QBCC ਦੁੁਆਰਾਾ ਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ,  
ਤਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚਿ�ਆਂ ਂਲਈ ਵੀੀ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਆਮ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ,  
ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦੇ ੇਦਾਾਅਵੇੇ 
ਦੇ ੇਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਸੱੱਤ ਦਿ�ਨ ਬਾਾਅਦ ਤੱੱਕ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ 
ਖ਼ਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਖ਼ਰਚਿ�ਆਂ ਂਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦੇ ੇਦਾਾਅਵੇੇ ਦੇ ੇਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂ28 ਦਿ�ਨਾਂਂ ਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਕਰਨਾਾ 
ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। 

ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੀੀਆਂ ਂਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈ:ੈ

	– ਕੰੰਸਟ੍ਰਰਕਸ਼ਨ ਮੈੈਨੇੇਜਮੈਂਂਟ ਜਾਂਂ ਕੌੌਸਟ-ਪਲਸ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ - ਜਿੱ�ੱਥੇ ੇਇਸ ਕਿ�ਸਮ 
ਦੇ ੇਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂ ਂਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਂਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਹੈੈ, ਉੱਥੇ ੇਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ  
ਕਰਨ ਲਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। ਇੱੱਥੇ ੇਉਸਾਾਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ,  
ਜਾਂਂ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਸਪੱੱਸ਼ਟ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਵੀੀ ਕਵਰ ਹੈੈ।

ਨੁੁਕਸ

ਅਸੀਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕੰੰਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕਵਰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ।

ਨੁੁਕਸ ਕੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ

ਨੁੁਕਸ ਦੋ ੋਤਰਂ੍ਹਾਂ� ਦੇ ੇਹੁੰੰ�ਦੇ  ੇਹਨ: ਪਹਿ�ਲੀੀ ਤਰਂ੍ਹਾਂ� ਦਾਾ ਨੁੁਕਸ ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ।  
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਮਾਾਰਤ ਦੀੀ ਨੀਂਂਹ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿ�ਲਜੁਲ, ਜਾਂਂ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਕੋੋਡ ਦੇ ੇਕੁੱੱ�ਝ ਹਿੱ�ੱਸਿ�ਆਂ ਂ
ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਨਾਾ ਕਰਨਾਾ, ਜਾਂਂ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਅਜਿ�ਹਾਾ ਨੁੁਕਸ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹੈ ੈਜੋੋ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਨੂੰੰ�  
ਅਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਜਾਂਂ ਰਹਿ�ਣ-ਅਯੋੋਗ ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਹੋੋਰ ਉਦਾਾਹਰਨਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੀੀਕ ਹੋੋਣ  
ਵਾਾਲਾਾ ਪੂੂਲ, ਜਾਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਾਾਣੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਖ਼ਲ ਹੋੋਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹੈ ੈ(ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਲੀੀਕ  
ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਸ਼ਾਾਵਰ ਜਾਂਂ ਲੀੀਕ ਹੋੋ ਰਹੀੀ ਛੱੱਤ ਤੋਂ)ਂ।

ਦੂੂਜੀੀ ਤਰਂ੍ਹਾਂ� ਦਾਾ ਨੁੁਕਸ ਗ਼ੈੈਰ-ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਉਹ ਨੁੁਕਸ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ ੈਜੋੋ 
ਕਾਾਸਮੈੈਟਿ�ਕ (ਸੁੰੰ� ਦਰਤਾਾ/ਦਿੱ�ੱਖ ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ) ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਜੋੋ ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਵਜੋਂ ਂਸ਼੍ਰੇੇ�ਣੀੀਬੱੱਧ 
ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ।

ਸ਼ਰਤਾਂਂ

QBCC ਕੋੋਲ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ 
ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਬਾਾਰੇ ੇਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਉਸਨੂੰੰ�  ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ 
ਕਰਨ ਦਾਾ ਵਾਾਜਬ ਮੌੌਕਾਾ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂਕਣ ਕਰਾਂਂਗੇੇ, ਅਤੇੇ ਫ਼ੈੈਸਲਾਾ ਕਰਾਂਂਗੇ ੇਕਿ� ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ 
ਲਈ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਰਸਮੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰਨੀੀ ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਨਹੀਂਂ।

ਸਮਾਂਂ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ

ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦੇ ੇਭੁੁਗਤਾਾਨ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਛੇ ੇਸਾਾਲ ਛੇ ੇਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂ 
ਲਈ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਨੁੁਕਸ ਦਾਾ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗਣ ਤੋਂ ਂਤਿੰ�ਨ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂ 
ਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਗ਼ੈੈਰ-ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਤਦ ਹੀੀ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ ਜਦੋਂ ਂਗਾਾਹਕ ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇ
ਦਿ�ਨ ਤੋਂ ਂਛੇ ੇਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਉਸ ਨੁੁਕਸ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣੂੂ ਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ ਵਾਾਜਬ 
ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਇਹ ਉਸਦਾਾ ਜਾਾਣੂੂ ਹੋੋਣਾਾ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ 
ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਸੱੱਤ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਕਵਰ ਦੀੀ ਹੱੱਦ

ਇਹ ਸਕੀੀਮ ਉਸੇੇ ਸਥਾਾਨ 'ਤੇ ੇਮੌੌਜ਼ੂਦੂ ਨਿ�ਵਾਾਸ ਅਤੇੇ ਕੁੱੱ�ਝ ਹੋੋਰ ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਸ਼ੈੱੱ�ਡ) 
ਲਈ ਕਵਰ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਇੱੱਕ ਇਮਾਾਰਤ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਜ਼ਮੀੀਨ 'ਤੇ ੇਸਥਿ�ਰ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ 
ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਰਹਿੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਸਿੰ�ਗਲ ਡਿ�ਟੈੈਚਡ ਘਰ, ਡੁੁਪਲੈਕਸ, ਇੱੱਕ ਤਿੰ�ਨ 
ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਂਂ ਤੋਂ ਂਘੱੱਟ ਵਾਾਲੀੀ ਬਹੁੁ-ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਾ ਇਮਾਾਰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਨਿ�ਰਮਤ 
ਘਰ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ। 

ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਸੇੇ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਕਿ�ਸ਼ਤੀੀ, ਕੈੈਰਾਾਵਾਾਨ, ਕਾਾਰ, ਟੈਂਂਟ, ਟ੍ਰੇੇ�ਲਰ, ਰੇੇਲਗੱੱਡੀੀ 
ਜਾਂਂ ਕੋੋਈ ਅਸਥਾਾਈ ਇਮਾਾਰਤ, ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਡਿ�ਮਾਾਊਂਟੇੇਬਲ (ਢਹਿ�ਣਯੋੋਗ) ਇਮਾਾਰਤ, ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ 
ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ।

ਅਸੀਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਜਾਂਂ ਉਸ ਸਥਾਾਨ 'ਤੇ ੇਮੌੌਜ਼ੂਦੂ ਹੋੋਰ ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਨੁੁਕਸ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ 
ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਾਂਂਗੇੇ। ਅਸੀਂਂ ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਨਾਾਲ ਵੀੀ ਜੁੁੜੇੇ ਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਂਂ 
ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਾਂਂਗੇੇ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖਿ�ਆਂ ਂਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਕੰੰਮ 
ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹੈ:ੈ

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੀੀ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ ਜਿ�ਸ ਲਈ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਜਾਂਂ ਪਲੰਬਿੰ�ਗ ਦੀੀ 
ਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂੀੀ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ।

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੀੀ ਹੋੋਈ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ ਅਤੇੇ ਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਚੀੀਜ਼ ਦਾਾ 
ਸਹਾਾਰਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੈ ੈ(ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਆਨਾਾ/ਆਵਨਿੰ�ਗ ਜਾਂਂ ਹੱੱਥ ਪਾਾਉਣ ਲਈ 
ਬਣਿ�ਆ ਜੰੰਗਲਾਾ/ਹੈਂਂਡਰੇੇਲ)।

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੀੀ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ ਜੋੋ ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਸਪਲਾਾਈ, ਸੀੀਵਰੇੇਜ਼,  
ਡਰੇੇਨੇੇਜ਼ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ ਦੇ ੇਪਾਾਣੀੀ ਲਈ ਵਰਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ।

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜਿ�ਆ ਹੋੋਇਆ ਵਰਾਂਂਡਾਾ ਜਾਂਂ ਡੈੈਕ।

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਪਹੁੰੰ�ਚ  ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਪੌੌੜੀੀਆਂ ਂਜਾਂਂ ਰੈਂਂਪ।

•	 ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਇਮਾਾਰਤਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਸਹਾਾਰਾਾ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਕੰੰਮ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਸਟੰੰਪਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਬਦਲਣਾਾ)।

ਅਸੀਂਂ ਸਵੀੀਮਿੰ�ਗ ਪੂੂਲ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ, ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਜਾਂਂ ਸਥਾਾਪਨਾਾ ਵਿ�ਚਲੇ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ  
ਕਰਨ ਲਈ ਵੀੀ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਾਂਂਗੇੇ। 

ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇ ੇਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈ:ੈ

•	ਫਾ ਾਇਰ ਅਲਾਾਰਮ ਸਿ�ਸਟਮ, ਸਕੈੈਫੋੋਲਡਿੰ�ਗ (ਉਸਾਾਰੀੀ ਲਈ ਪੈੈੜ ਬੰੰਨ੍ਹਹਣੀ ੀ), ਪਰਦੇੇ, 
ਬਲਾਾਇੰੰਡਸ, ਅੰੰਦਰੂੂਨੀੀ ਸ਼ਟਰ, ਕਾਾਰਪੈੈਟ,  ਫਲੋਟਿੰ�ਗ ਫਲੋਰ, ਵਿ�ਨਾਾਇਲ, ਮਲਬਾਾ 
ਹਟਾਾਉਣਾਾ ਅਤੇੇ ਖੁੁਦਾਾਈ ਕਰਨਾਾ, ਸੜਕਾਂਂ ਬਣਾਾਉਣ ਵਾਾਲਾਾ ਮਸਾਾਲਾਾ ਜਾਂਂ ਲੁੱੱ�ਕ ਪਾਾਉਣਾਾ, 
ਇਨਸੂੂਲੇੇਸ਼ਨ, ਕੀੀਟਾਂਂ ਤੋਂ ਂਬਚਾਾਅ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸਕ੍ਰੀੀ�ਨਾਂਂ ਲਗਾਾਉਣਾਾ।

•	ਬਿ�ਜਲੀ ੀ ਦੇ ੇਉਪਕਰਨ।

•	ਕਬੀ ੀਹਾਾਊਸ, ਡੌੌਗਹਾਾਊਸ, ਸ਼ੈੈਡ ਸੇੇਲ, ਫ਼ੋੋਨ ਜਾਂਂ ਡਾਾਟਾਾ ਕੇੇਬਲ, ਪਾਾਣੀੀ ਦਾਾ ਮੀੀਟਰ,  
ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਟੈਂਂਕੀੀ ਜੋੋ ਮੁੱੱ�ਖ ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਸਪਲਾਾਈ ਲਈ ਨਹੀਂਂ ਵਰਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ।

•	 ਸਲੈੈਬ ਉਸਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਇਸਦੇ ੇਉੱਪਰ ਇਮਾਾਰਤ ਉਸਾਾਰੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। 

•	ਰਿ�ਹਾ ਾਇਸ਼ ਦੇ ੇਮੁੱੱ�ਖ ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਕੰੰਮ।

ਜੇੇਕਰ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰ ਲਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਮੁੁਰੰੰਮਤ 
ਕਰਨ ਦੇ ੇਕੰੰਮ ਦੌੌਰਾਾਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਖ਼ਰਚਿ�ਆਂ ਂਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਹ ਦਾਾਅਵਾਾ ਤਦ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਘਰ ਨੁੁਕਸ ਵਾਾਲੇੇ ਕੰੰਮ 
ਕਾਾਰਨ ਰਹਿ�ਣ-ਅਯੋੋਗ ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦਾਾ ਕੰੰਮ ਹੋੋਣ ਸਮੇਂਂ ਰਹਿ�ਣ-ਅਯੋੋਗ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।  



5 / ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ / ਉਤਪਾਾਦ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਉਹ ਕੰੰਮ ਜੋ ੋਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹਨ

ਜੇੇਕਰ ਨੁੁਕਸ ਕੋੋਈ ਖ਼ਾਾਸ ਅਹਿ�ਮ ਨਹੀਂਂ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਕੀੀਤਾਾ ਕੰੰਮ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ ਕੋੋਡ ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ 
ਕਰਦਾਾ ਹੈ ੈਪਰ ਯੋੋਜਨਾਾਵਾਂਂ ਜਾਂਂ ਦੱੱਸੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕੰੰਮ  
ਦੇ ੇਮੁੱੱ�ਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਘਾਾਟੇੇ ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਾਂਂਗੇ ੇ(ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਜਿੱ�ੱਥੇ ੇਛੱੱਤ ਦੀੀ ਉਚਾਾਈ  
2.9 ਮੀੀਟਰ ਹੈ ੈਪਰ ਯੋੋਜਨਾਾਵਾਂਂ ਕਹਿੰ�ਦੀੀਆਂ ਂਹਨ ਕਿ� ਇਸ ਨੂੰੰ�  3 ਮੀੀਟਰ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ)ੈ।

ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਕੋੋਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈ ੈਜੇੇਕਰ:

•	ਤੁ ੁਸੀਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ (ਜਿ�ਸ ਨੇੇ ਨੁੁਕਸਦਾਾਰ ਕੰੰਮ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ) ਨੂੰੰ�  ਵਾਾਪਸ ਆ ਕੇੇ 
ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਦੀੀ ਆਗਿ�ਆ ਦੇੇਣ ਤੋਂ ਂਬੇੇਵਜ੍ਹਾਾ� ਇਨਕਾਾਰ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ।

•	ਲਾ ਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਹੋੋਏ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ, ਉਸ ਕੋੋਲ ਅਜੇ ੇ
ਵੀੀ ਇਸ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਜ਼ਿੰ�ਮੇੇਵਾਾਰੀੀ ਹੈੈ।

•	ਤੈ ੈਰਾਾਕੀੀ ਪੂੂਲ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ, ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੀੀਆਂ ਂਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਕੋੋਈ 
ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈ:ੈ

–	ਗ਼ੈੈਰ-ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ

–	ਪੂ ੂਲ ਕੋੋਪਿੰ�ਗ ਤੋਂ ਂਬਾਾਹਰ ਦੀੀ ਸਤ੍ਹਾਾ� ਲਈ

–	ਪੂ ੂਲ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਕੰੰਮਾਂਂ ਲਈ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਪੇੇਵਿੰ�ਗ, ਸਲਾਾਈਡਾਂਂ, ਡਾਾਈਵਿੰ�ਗ ਬੋੋਰਡ)

–	 ਉਹ ਪੌੌੜੀੀਆਂ ਂਜੋੋ ਸਥਿ�ਰ ਨਹੀਂਂ ਹਨ।

•	ਸ਼ੈੱੱ� ਡ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ: ਜੇੇਕਰ ਸਲੈੈਬ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ ਇੱੱਕ ਵੱੱਖਰੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ  
ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਸਲੈੈਬ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਸ਼ੈੱੱ�ਡ ਨੂੰੰ�  ਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਕੋੋਈ 
ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

•	ਰਿ�ਹਾ ਾਇਸ਼ ਜਾਂਂ ਸ਼ੈੱੱ�ਡ ਨੂੰੰ�  ਹੋੋਏ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਅਜਿ�ਹੇ ੇਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ ਕੋੋਈ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ  
ਹੈ ੈਜੋ ੋਸਿੱ�ੱਧੇ ੇਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਕੰੰਮ ਕਾਾਰਨ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਇਆ ਹੈੈ।

ਕਵਰ ਕਦੋਂ ਂਲਾਾਗੂ ੂਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ?ੈ

ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਤਰਫ਼ੋਂਂ, ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰੇੇਗਾਾ। 
ਬੇੇਸ਼ੱੱਕ, ਇਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦੀੀ ਕੀੀਮਤ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇਗੀੀ, ਇਸ 
ਲਈ ਅਸਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂ ਂਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਇਕੱੱਠਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈ ੈਅਤੇੇ 
ਇਸਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ QBCC ਨੂੰੰ�  ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਅਤੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ 'ਤੇ ੇਹਸਤਾਾਖ਼ਰ 
ਕਰਨ ਦੇ ੇ10 ਦਿ�ਨਾਂਂ ਦੇ ੇਅੰੰਦਰ-ਅੰੰਦਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ, ਅਸੀਂਂ ਕੰੰਮ ਲਈ ਕਵਰ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਜਾਾਰੀੀ ਕਰਾਂਂਗੇੇ। ਜਿ�ਵੇਂਂ 
ਹੀੀ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ 'ਤੇ ੇ
ਹਸਤਾਾਖ਼ਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ, ਜਾਂਂ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ ੈ(ਜੋੋ ਵੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਾ ਹੋੋਵੇੇ), ਇਸ ਸਕੀੀਮ  
ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਕਵਰ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਬਸ਼ਰਤੇੇ, ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੇੇ ਉਸ ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ 
ਹੀੀ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਧੀੀਕ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ 
ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਕੇੇ ਇਸ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ (ਉਦਾਾਹਰਨ ਵਜੋਂ ਂ$200,000) ਨੂੰੰ�  ਵਧਾਾ 
ਕੇੇ $300,000 ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਸ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਨੂੰੰ�  ਲੈੈਣ ਲਈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇ ੇਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂ30 ਦਿ�ਨਾਂਂ ਦੇ ੇਅੰੰਦਰ-ਅੰੰਦਰ ਜਾਂਂ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ  
(ਜੋ ੋਵੀੀ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਹੋੋਵੇੇ) ਵਧੀੀਕ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦਾਾ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਸਮਾਂਂ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ

ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦੇ ੇਮਾਾਮਲੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਕੰੰਮ ਸ਼ੁੁਰੂ ੂਹੋੋਣ ਦੇ ੇਦਿ�ਨ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਦੋ ੋਸਾਾਲਾਂਂ ਦੇ ੇ
ਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਖ਼ਤਮ ਹੋੋਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇ ੇਖ਼ਤਮ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇਦਿ�ਨ 
ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਤਿੰ�ਨ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਪ੍ਰੀੀ�ਮੀੀਅਮ ਦੇ ੇਭੁੁਗਤਾਾਨ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਛੇ ੇਸਾਾਲ ਛੇ ੇਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂ 
ਲਈ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਨੁੁਕਸ ਦਾਾ ਪਤਾਾ ਲੱੱਗਣ ਤੋਂ ਂਤਿੰ�ਨ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂ 
ਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਗ਼ੈੈਰ-ਢਾਂਂਚਾਾਗਤ ਨੁੁਕਸ ਤਦ ਹੀੀ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ ਜਦੋਂ ਂਗਾਾਹਕ ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇ
ਦਿ�ਨ ਤੋਂ ਂਛੇ ੇਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਉਸ ਨੁੁਕਸ ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣੂੂ ਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ ਵਾਾਜਬ 
ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਉਸਦਾਾ ਇਸਤੋਂ ਂਜਾਾਣੂੂ ਹੋੋਣਾਾ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਦੀੀ 
ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂ ਂਲੈੈ ਕੇੇ ਸੱੱਤ ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂ ਂਦੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ-ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਾਾ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਾਣ ਵਾਾਲੇੇ ਕੰੰਮ ਅਤੇ ੇਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ

ਜਿ�ਵੇਂ ਂਹਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਬੀੀਮੇ ੇਦੀੀ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀ ਦੇ ੇਨਾਾਲ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ, ਕੁੱੱ�ਝ ਅਜਿ�ਹੇੇ ਮਾਾਮਲੇੇ ਹਨ ਜੋੋ ਕਵਰ 
ਤੋਂ ਂਬਾਾਹਰ ਰੱੱਖੇੇ ਗਏ ਹਨ, ਅਤੇੇ ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਕਵਰ ਦੀੀ ਹੱੱਦ 
'ਤੇ ੇਕੁੱੱ�ਝ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ ਹਨ।

ਉਹ ਕੰੰਮ ਜੋ ੋਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹਨ

ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇ ੇਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਕੰੰਮ ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਨਹੀਂਂ ਆਉਂਦੇੇ ਹਨ:

•	ਬੈ ੈਕਪੈੈਕਰਾਂਂ ਦੀੀ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼, ਬੋੋਰਡਿੰ�ਗ ਹਾਾਊਸ, ਕੈੈਰਾਾਵਾਾਨ ਪਾਾਰਕ,  ਗੈੈਸਟ ਹਾਾਊਸ, 
ਛੁੱੱ�ਟੀੀਆਂ ਂਦੀੀ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼, ਹੋੋਸਟਲ, ਹੋੋਟਲ, ਲੌੌਜਿੰ�ਗ ਹਾਾਊਸ ਜਾਂਂ ਮੋੋਟਲ

•	ਜੇ ਲ੍ਹਾਂਂ� ਜਾਂਂ ਸੁੁਧਾਾਰ ਘਰ

•	ਹ ਸਪਤਾਾਲ

•	 ਅਨਾਾਥ ਆਸ਼ਰਮ ਜਾਂਂ ਬੱੱਚਿ�ਆਂ ਂਦਾਾ ਘਰ

•	ਰਿ�ਟਾ ਾਇਰਮੈਂਂਟ ਵਿ�ਲੇਜ਼ (ਰਿ�ਟਾਾਇਰ ਹੋੋਏ ਲੋੋਕਾਂਂ ਦੇ ੇਸਮੂੂਹਿ�ਕ ਬਣੇ ੇਘਰ)

•	ਕੋ ੋਈ ਵਿੱ�ੱਦਿ�ਅਕ ਸੰੰਸਥਾਾ

•	 ਅਪਾਾਹਜ ਲੋੋਕਾਂਂ ਲਈ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼

•	ਵ ਪਾਾਰਕ ਜਾਂਂ ਉਦਯੋੋਗਿ�ਕ ਸਥਾਾਨ

•	ਮਾ ਾਲਕ-ਬਿ�ਲਡਰ ਦਾਾ ਕੰੰਮ

•	ਕਿ�ਸੇ ੇ ਇਮਾਾਰਤ ਦੀੀ ਲੋੋਡਿੰ�ਗ, ਅਨਲੋੋਡਿੰ�ਗ ਜਾਂਂ ਟ੍ਰਾਂਂ�ਸਪੋੋਰਟਿੰ�ਗ ਕਰਨਾਾ

•	 ਸਮੁੱੱ�ਚੀੀ ਇਮਾਾਰਤ ਦੀੀ ਲੋੋਡਿੰ�ਗ, ਅਨਲੋੋਡਿੰ�ਗ, ਟ੍ਰਾਂਂ�ਸਪੋੋਰਟਿੰ�ਗ ਜਾਂਂ ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਸਥਾਾਨ  
ਤੋਂ ਂਬਾਾਹਰ ਕਿ�ਤੇੇ ਪ੍ਰੀੀ�ਫੈੈਬ੍ਰੀੀ�ਕੇੇਸ਼ਨ ਕਰਨਾਾ

•	 3 ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਂਂ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਦੀੀ ਬਹੁੁ-ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼

•	ਡੁ ੁਪਲੈਕਸ ਜਾਂਂ ਤਿੰ�ਨ ਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਂਂ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਦੀੀ ਬਹੁ-ੁਮੰੰਜ਼ਿ�ਲਾਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਲਈ ਕਾਾਰਪੋੋਰਟ  
ਜਾਂਂ ਸ਼ੈੱੱ�ਡ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ

•	 ਦਫ਼ਤਰਾਂਂ ਜਾਂਂ ਦੁੁਕਾਾਨਾਂਂ ਨਾਾਲ ਜੁੁੜੇੇ ਕੰੰਮ 

•	 ਕਾਾਰਪਾਾਰਕ ਲਈ ਕੰੰਮ, ਜੇੇਕਰ ਇਹ ਦੋ ੋਜਾਂਂ ਦੋ ੋਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਯੂੂਨਿ�ਟਾਂਂ ਵਾਾਲੀੀ ਇਮਾਾਰਤ ਲਈ 
ਨਾਾ ਹੋੋਵੇੇ

•	 ਪੂੂਲ ਜੋੋ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਉਦੇੇਸ਼ਾਂਂ ਲਈ ਨਹੀਂਂ ਵਰਤਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ

•	 ਕੁੱੱ�ਝ ਵੀੀ ਜੋੋ ਸਥਿ�ਰ ਨਹੀਂਂ ਹੈ ੈਉਸਦਾਾ ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਜਾਂਂ ਸਥਾਾਪਨਾਾ - ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਪੋੋਰਟੇੇਬਲ 
ਸਪਾਾ।



6 / ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ / ਉਤਪਾਾਦ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇ ੇਲੋੋਕ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ:

•	ਇੱ ੱਕ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਜੋੋ ਆਪਣੀੀ ਜ਼ਮੀੀਨ 'ਤੇ ੇਆਪਣੇੇ ਲਈ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ 
ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ।

•	 ਉਹ ਡਿ�ਵੈੈਲਪਰ ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਤਿੰ�ਨ ਜਾਂਂ ਵੱੱਧ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ਾਂਂ 
ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਸੇੇਵਾਾ 'ਤੇ ੇਰੱੱਖਦਾਾ ਹੈੈ।

•	ਹਾ ਾਲਾਂਂਕਿ�, ਉਪਰੋੋਕਤ ਨਿ�ਵਾਾਸਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਦਾਾ ਵੀੀ ਬਾਾਅਦ ਵਾਾਲਾਾ ਖ਼ਰੀੀਦਦਾਾਰ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈ ੈ(ਉਦਾਾਹਰਨ ਵਜੋਂ ਂਜੇੇਕਰ ਕੋੋਈ ਡਿ�ਵੈੈਲਪਰ ਛੇ ੇਯੂੂਨਿ�ਟਾਂਂ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਬਲਾਾਕ 
ਬਣਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਡਿ�ਵੈੈਲਪਰ ਨੂੰੰ�  ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਜਾਂਂ ਨੁੁਕਸ ਲਈ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ 
ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ। ਪਰ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਦੇ ੇਬਾਾਅਦ ਵਾਾਲੇੇ ਖ਼ਰੀੀਦਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਉਸਦੀੀ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ 
ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਕਵਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ।)

•	ਕੋ ੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦਾਾ ਸਾਾਥੀੀ ਹੈੈ, ਉਹ ਦਾਾਅਵਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕਰ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਉਦਾਾਹਰਨ ਵਜੋਂ, ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦਾਾ ਜੀੀਵਨਸਾਾਥੀੀ ਜਾਂਂ ਬੱੱਚੇ ੇ 
ਜਾਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦਾਾ ਕਾਾਰਜਕਾਾਰੀੀ ਅਧਿ�ਕਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਕਿ� ਇੱੱਕ ਕੰੰਪਨੀੀ ਹੈੈ।

ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇ ੇਨੁੁਕਸ ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ ਕਵਰ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਹਨ - ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਉਹ 
ਨੁੁਕਸ ਜੋੋ:

•	ਨੁ ਕਸਦਾਾਰ ਡਿ�ਜ਼ਾਾਈਨ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ। ਹਾਾਲਾਂਂਕਿ�, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਵਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ 
ਹੈ ੈਜੇੇਕਰ ਇਹ ਡਿ�ਜ਼ਾਾਇਨ ਕਿ�ਸੇੇ ਯੋੋਗਤਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤਾਾ 
ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ, ਕਿ�ਸੇੇ ਇੰੰਜੀੀਨੀੀਅਰ, ਆਰਕੀੀਟੈੈਕਟ ਜਾਂਂ ਬਿ�ਲਡਿੰ�ਗ 
ਡਿ�ਜ਼ਾਾਈਨਰ ਦੁੁਆਰਾਾ

•	 ਜਾਾਇਜ਼ ਵਰਤੋਂ ਂਵਜੋਂ ਹੋੋਈ ਟੁੱੱ�ਟ-ਭੱੱਜ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਤੁ ੁਹਾਾਡੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਸੰੰਪਤੀੀ ਦੀੀ ਸਾਂਂਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ, ਨਿ�ਰੀੀਖਣ ਅਤੇੇ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਨਾਾ ਕਰਨ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ 
ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਹ ਵਾਾਈ ਜਹਾਾਜ਼ ਦੀੀਆਂ ਂਦਬਾਾਅ ਤਰੰੰਗਾਂਂ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਭੂ ੂਚਾਾਲ, ਖੋੋਰੇੇ, ਹੜ੍ਹਹ, ਜ਼ਮੀੀਨ ਖਿ�ਸਕਣ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਚਾ ਾਣਚੱੱਕ ਹੋੋਈ ਦੁੁਰਘਟਨਾਾ ਹੋੋਣ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	 ਖ਼ਰਾਾਬ ਉਤਪਾਾਦ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਲਾ ਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ (ਜਾਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੇ ੇਉਪ-ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਜਾਂਂ ਬੁੁਲਾਾਏ 
ਹੋੋਏ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ) ਤੋਂ ਂਇਲਾਾਵਾਾ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੇ ੇਕੰੰਮ ਜਾਂਂ ਗ਼ਲਤੀੀ ਦੇ ੇਕਾਾਰਨ  
ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਕਿ�ਸੇ ੇ ਅੱੱਤਵਾਾਦੀੀ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	 ਇਲੈੈਕਟ੍ਰਾਾ�ਨਿ�ਕ ਡੇੇਟਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਬਿ�ਜਲੀ ੀ ਦੇ ੇਉਪਕਰਨਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਏ ਹਨ

•	ਜੋ  ਬੀੀਮੇ ੇਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਪਾਾਲਿ�ਸੀੀ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਵਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਂਂਦੇੇ ਹਨ।

ਹੇੇਠਾਂਂ ਲਿ�ਖੀੀਆਂਕਂਾਾਰਵਾਾਈਆਂ ਂਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਹੇੇਠ ਦਾਾਅਵੇੇ ਲਈ ਯੋੋਗ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂ
ਰੋੋਕਦੀੀਆਂ ਂਹਨ: 

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜ਼ਿੰ�ਮੇੇਵਾਾਰ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਉਸ ਦੇ ੇਕੰੰਮ ਲਈ ਕਾਾਨੂੰੰ�ਨੀ ੀ ਦੇੇਣਦਾਾਰੀੀ ਤੋਂ ਂਮੁੁਕਤ 
ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ ਜਾਂਂ ਜਮਾਾਨਤ ਦਿੰ�ਦੇ ੇਹੋੋ।

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਦਾਾਅਵੇ ੇਦਾਾ ਮੁੁਲਾਂਂਕਣ ਕਰਨ ਲਈ QBCC ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ  ਦੇੇਣ ਤੋਂ ਂ
ਇਨਕਾਾਰ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ।

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕੰੰਮ ਪੂੂਰਾਾ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਉਸ ਨੁੁਕਸ ਬਾਾਰੇ ੇਪਤਾਾ ਸੀੀ, ਜਾਂਂ ਇਹ ਮੰੰਨਿ�ਆ 
ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈ ੈਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਪਤਾਾ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਸੀੀ।

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸੰੰਪਤੀੀ ਖ਼ਰੀੀਦਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਉਸ ਨੁੁਕਸ ਬਾਾਰੇ ੇਪਤਾਾ ਸੀੀ, ਜਾਂਂ ਇਹ ਮੰੰਨਿ�ਆ 
ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈ ੈਕਿ� ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਪਤਾਾ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਸੀੀ।

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ QBCC ਦੀੀ ਪੂੂਰਵ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਮੰੰਨਜ਼ੂਰੂੀੀ ਤੋਂ ਂਬਿ�ਨਾਂਂ ਉਸ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਢਾਾਹ ਦਿੰ�ਦੇ ੇ 
ਹੋ ੋਜਾਂਂ ਨੁੁਕਸ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਦੇ ੇਹੋੋ।

ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ

ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂ ਂਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ ਸਾਾਰੇੇ ਦਾਾਅਵਿ�ਆਂਂ 'ਤੇ ੇਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀਆਂ ਂਹਨ: 

•	 ਜਿੱ�ੱਥੋਂ ਂਤੱੱਕ ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਸੰੰਭਵ ਹੋੋ ਸਕੇੇ, ਅਸੀਂਂ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਜਾਂਂ ਠੀੀਕ ਕਰਨ 
ਵੇੇਲੇੇ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਨਾਾਲ ਮੇੇਲਣ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰਾਂਂਗੇੇ, ਪਰ ਅਸੀਂਂ ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਹਾਾਸਿ�ਲ ਕਰਨ 
ਲਈ ਨਾਾਲ ਲੱੱਗਦੇ ੇਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਬਦਲਣ ਲਈ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਕਰਾਂਂਗੇੇ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਕੰੰਮ ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਜਾਂਂ ਇਸਨੂੰੰ�  ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਕਰਨ 
ਸੰੰਬੰੰਧੀੀ ਲਈ ਪ੍ਰਰਮਾਾਣੀੀਕਰਣ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਾਂਂਗੇੇ, ਪਰ ਅਸੀਂਂ ਅਸਲ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ 
ਦੁੁਆਰਾਾ ਕੀੀਤੇ ੇਗਏ ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਰਟੀੀਫ਼ਿ�ਕੇੇਟ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚੇ ੇਦਾਾ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਕਰਾਂਂਗੇੇ।

•	 ਅਸੀਂਂ ਕੁੱੱ�ਝ ਕੰੰਮਾਂਂ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ) ਨੂੰੰ�  ਦੋੋਵੇਂਂ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਅਤੇੇ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ 
ਦੇ ੇਦਾਾਅਵਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਕਵਰ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ। ਹਾਾਲਾਂਂਕਿ�, ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ 
ਹੋੋਰ ਕੰੰਮਾਂਂ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ�, ਫੈਂਂਸ, ਡਰਾਾਈਵਵੇੇਅ) ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸੀਂਂ ਸਿ�ਰਫ਼ ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  
ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਲਈ ਹੀੀ ਕਵਰ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ - ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ ਨਹੀਂਂ। 

ਵੱੱਧ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਹੱੱਕਦਾਾਰੀੀ

ਆਮ ਸ਼ਬਦਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ, ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਤਹਿ�ਤ ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਯੋੋਗ ਵੱੱਧ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਰਕਮ ਇਹ ਹੈ:ੈ

•	ਕੰ ਮ ਦੇ ੇਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ:

•	 ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ, ਨੁੁਕਸਾਂਂ, ਭੰੰਨ-ਤੋੋੜ ਅਤੇੇ ਚੋੋਰੀੀ ਲਈ:

–	ਜੇ ੇਕਰ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹੈ ੈਤਾਂਂ $300,000

–	 ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ ਲਈ $200,000 

–	ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੋੋਵਾਂਂ ਰਕਮਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਅਤੇੇ ਸਟੋੋਰੇੇਜ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚੇ ੇ
ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹਨ। 

•	ਅੱ ੱਗ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ ਲਈ:

–	ਜੇ ੇਕਰ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹੈ ੈਤਾਂਂ $300,000

–	 ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ ਲਈ $200,000 

ਨੋੋਟ: ਇਹ QBCC ਦੁੁਆਰਾਾ ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕੀੀਤੇ ੇਜਾਾਣ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਹੈੈ।

ਨੋੋਟ: ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ, ਡੁੁਪਲੈਕਸ ਦੀੀ ਉਸਾਾਰੀੀ ਦੇ ੇ
ਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਪਲਬਧ ਕਵਰ ਸੀੀਮਤ ਹੈੈ। ਡੁੁਪਲੈਕਸ ਇੱੱਕ ਅਜਿ�ਹੀੀ ਸਿੰ�ਗਲ ਇਮਾਾਰਤ 
ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈ ੈਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੋ ੋਵੱੱਖਰੀੀਆਂਂ ਰਹਿ�ਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਯੂੂਨਿ�ਟਾਂਂ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀਆਂ ਂਹਨ।



7 / ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਹੋੋਮ ਵਾਾਰੰੰਟੀੀ ਸਕੀੀਮ / ਉਤਪਾਾਦ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ ਵਾਾਲੇੇ ਡੁੁਪਲੈਕਸ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਹੱੱਕਦਾਾਰੀੀ 
ਹੇੇਠਾਂਂ ਦਿੱ�ੱਤੇ ੇਅਨੁੁਸਾਾਰ ਹੈ:ੈ

•	ਕੰ ਮ ਦੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ: 

–	ਹਰ  ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $100,000 (ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ, ਕੰੰਮ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ  
ਦੇ ੇਨੁੁਕਸਾਂਂ, ਭੰੰਨ-ਤੋੋੜ ਅਤੇੇ ਚੋੋਰੀੀ ਲਈ)

–	ਹਰ  ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $100,000 (ਅੱੱਗ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ)

•	ਕੰ ਮ ਦੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ: 

–	ਹਰੇ ਕ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $200,000 (ਕੰੰਮ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਦੇ ੇਨੁੁਕਸਾਂਂ 
ਲਈ)

ਜੇੇਕਰ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਲਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ ਡੁੁਪਲੈਕਸ ਲਈ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਵੱੱਧ 
ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਹੱੱਕਦਾਾਰੀੀ ਵੱੱਧ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈ:ੈ

•	ਕੰ ਮ ਦੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ: 

–	ਹਰ  ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $150,000 (ਅਧੂੂਰੇ ੇਕੰੰਮ, ਕੰੰਮ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ  
ਦੇ ੇਨੁੁਕਸਾਂਂ, ਭੰੰਨ-ਤੋੋੜ ਅਤੇੇ ਚੋੋਰੀੀ ਲਈ)

–	ਹਰ  ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $150,000 (ਅੱੱਗ ਜਾਂਂ ਤੂੂਫ਼ਾਾਨ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਏ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਲਈ)

•	ਕੰ ਮ ਦੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ: 

–	ਹਰੇ ਕ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਲਈ $300,000 (ਕੰੰਮ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਦੇ ੇਨੁੁਕਸਾਂਂ 
ਲਈ)

ਨੋੋਟ: ਕੰੰਮ ਦੇ ੇਵਿ�ਹਾਾਰਕ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ, ਉਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਕੋੋਈ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਇੱੱਕੋ ੋਸਮੇਂਂ 'ਤੇ ੇਤਿੰ�ਨ ਜਾਂਂ ਤਿੰ�ਨ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਰਹਿ�ਣ 
ਵਾਾਲੇੇ ਯੂੂਨਿ�ਟਾਂਂ ਦਾਾ ਨਿ�ਰਮਾਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱੱਕ ਜਾਂਂ ਇੱੱਕ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਦਾਾਖ਼ਲ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ। ਇੱੱਕ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਦੇ ੇਅਗਲੇੇ ਖ਼ਰੀੀਦਦਾਾਰ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ।

•	ਵਿ�ਹਾ ਾਰਕ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਕੰੰਮ ਮੁੁਕੰੰਮਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ - ਸਿ�ਰਫ਼ ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਲਈ:

•	 ਜੇੇਕਰ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹੈ ੈਤਾਂਂ $300,000।

•	 ਜੇੇਕਰ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ ਮੌੌਜੂੂਦ ਹੈ:ੈ $200,000।

•	 ਉਪਰੋੋਕਤ ਦੋੋਵਾਂਂ ਰਕਮਾਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਅਤੇੇ ਸਟੋੋਰੇੇਜ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚੇ ੇ
ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹਨ।

ਬਹੁੁ-ਯੂੂਨਿ�ਟ ਸੰੰਪਤੀੀਆਂ ਂਲਈ ਸਾਂਂਝੀੀ ਸੰੰਪਤੀੀ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਖ਼ਾਾਸ ਸੀੀਮਾਾਵਾਂਂ ਹਨ - ਜੇੇਕਰ 
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਵੇੇਰਵਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈ ੈਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ QBCC ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ। 
ਸੰੰਖੇੇਪ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ: ਹਰੇੇਕ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਦੀੀ ਆਪਣੀੀ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂ ਂਵੱੱਧ ਹੱੱਕਦਾਾਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈ ੈ
ਅਤੇੇ ਸਾਾਰੇੇ ਯੂੂਨਿ�ਟ ਮਾਾਲਕ ਸਾਂਂਝੀੀ ਸੰੰਪਤੀੀ ਦੇ ੇਕੰੰਮ ਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚੇ ੇਵਿੱ�ੱਚ ਬਰਾਾਬਰ 
ਦਾਾ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਦੇੇਣਗੇੇ।

ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਕਵਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇ ੇਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਖ਼ਰਚੇ ੇਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ ਹਨ  
ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�:

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਵਧੀੀਕ ਕਵਰ ਲਿ�ਆ ਹੈ ੈਤਾਂਂ $10,000।

•	ਜੇ ਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਵਰ ਹੈ ੈਤਾਂਂ $5,000।

•	ਤੁ ੁਸੀਂਂ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਦੇ ੇਖ਼ਰਚੇ ੇਲਈ ਹੱੱਕਦਾਾਰ ਹੁੰੰ�ਦੇ  ੇਹੋੋ ਜੇੇਕਰ ਅਸੀਂਂ ਅਧੂੂਰੇ ੇਜਾਂਂ ਨੁੁਕਸ ਵਾਾਲੇੇ 
ਕੰੰਮ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਨੂੰੰ�  ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਕਰਦੇ ੇਹਾਂਂ, ਅਤੇੇ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਘਰ ਰਹਿ�ਣ 
ਯੋੋਗ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਦਾਾਇਰ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਹੇੇਠ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੱੱਕਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇ ੇ ਹੋੋ,  
ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੀੀ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸੂੂਚਨਾਾ QBCC ਨੂੰੰ�  ਜਮ੍ਹਾਂਂ� ਕਰਨੀੀ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ  
ਹੈੈ। ਇਸ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਨਾਾਲ ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਸਾਾਰੇੇ ਦਸਤਾਾਵੇੇਜ਼ ਸ਼ਾਾਮਿ�ਲ  
ਹੋੋਣੇ ੇਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹਨ (ਜਿ�ਵੇਂਂ ਕਿ� ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ, ਯੋੋਜਨਾਾਵਾਂਂ)।

ਅਸੀਂਂ ਲੋੋੜ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹਾਂਂ।

ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਦੇ ੇਦਾਾਅਵੇ ੇਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਭ ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੁੁਕਸਾਂਂ ਬਾਾਰੇ ੇਜ਼ਿੰ�ਮੇੇਵਾਾਰ 
ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ, ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਦਾਾ ਇੱੱਕ ਵਾਾਜਬ 
ਮੌੌਕਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਹਾਾਲਾਂਂਕਿ�, ਜੇੇਕਰ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੀੀ ਮੌੌਤ ਹੋੋ ਗਈ ਹੈੈ, ਕੰੰਪਨੀੀ 
ਹੁੁਣ ਮੌੌਜੂੂਦ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ, ਜਾਂਂ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਦੀੀਵਾਾਲੀੀਆ ਹੋੋ ਗਿ�ਆ ਹੈ ੈਅਤੇੇ ਉਸਦਾਾ 
ਲਾਾਇਸੈਂਂਸ ਰੱੱਦ ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈ ੈਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਅਜਿ�ਹਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਜਦੋਂ ਂਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਦਾਾਇਰ ਹੋੋ ਜਾਂਂਦਾਾ ਹੈ ੈਤਾਂਂ QBCC ਫ਼ੈੈਸਲਾਾ ਕਰੇੇਗਾਾ ਕਿ�  
ਕੀੀ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ ਕਰਨ ਜਾਂਂ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਨਿ�ਰਦੇੇਸ਼ ਦੇੇਣਾਾ 
ਹੈ ੈਜਾਂਂ ਨਹੀਂਂ। ਇੱੱਕ ਨਿ�ਰਦੇੇਸ਼ QBCC ਦੁੁਆਰਾਾ ਲਾਾਇਸੈਂਂਸਸ਼ੁੁਦਾਾ ਠੇੇਕੇੇਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ 
ਇੱੱਕ ਰਸਮੀੀ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈ ੈਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਸਨੂੰੰ�  ਕੰੰਮ ਨੂੰੰ�  ਠੀੀਕ/ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ 
ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ। 

ਸਾਾਡੀੀ ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ 'ਤੇ ੇਇੱੱਕ ਫਾਾਰਮ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੈ ੈਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ 
ਦਾਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ ਭਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਨੋੋਟ: ਇਸ ਸਕੀੀਮ ਦੇ ੇਅਧੀੀਨ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਲਈ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਚੰੰਗੀੀ 
ਭਾਾਵਨਾਾ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ। ਇਸਦਾਾ ਮਤਲਬ ਇਹ ਹੈ ੈਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਾਾਡੇੇ 
ਸਾਾਹਮਣੇ ੇਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਅਜਿ�ਹੇ ੇਮਾਾਮਲੇੇ ਦਾਾ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਣਦੇੇ ਹੋੋ 
ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇ ੇਬਾਾਰੇ ੇਫ਼ੈੈਸਲਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਾਡੇੇ ਲਈ ਢੁੱੱ�ਕਵਾਂਂ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਚੰੰਗੀੀ 
ਭਾਾਵਨਾਾ ਨਾਾਲ ਕੰੰਮ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ, ਤਾਂਂ ਅਸੀਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਤੋਂ ਂਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਦਾਾਅਵੇੇ ਦੇ ੇਸੰੰਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਭੁੁਗਤਾਾਨ ਕੀੀਤੇ ੇਪੈੈਸੇ ੇਵਾਾਪਸ ਵਸੂੂਲ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਾਂਂ।



ਕੀੀ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈ?ੈ

qbcc.qld.gov.au 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ, ਸਾਾਨੂੰੰ�  139 333 'ਤੇ ੇਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋ ੋਜਾਂਂ  
GPO Box 5099, Brisbane Qld 4001 'ਤੇ ੇਸਾਾਨੂੰੰ�  ਚਿੱ�ੱਠੀੀ ਲਿ�ਖੋੋ।
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